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	背景介绍
	某基建设备企业生产平地机车桥，此款车桥产品中使用某国内轴承工厂生产的圆锥滚子轴承和调心滚子轴承。客户反馈在1年质保期内车桥驱动轴用圆锥滚子轴承的损坏比例高达10%，需要售后服务人员前往全国各地作业现场进行损坏轴承的维修或更换，维修成本高昂。NSK技术专家经过现场调查和与客户交流，发现客户损坏轴承多发生滚道面剥落的现象，推测使用的国产轴承不适用于该设备苛刻的载荷工况，通过选型分析，推荐客户采用NSK高承载圆锥滚子轴承HR系列。
	案件关键点

